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1. はじめに 

人が知識を活用するには，その情報が他の情報とど

のような関係性をもっているかを理解することが重要で

ある．知識構造の一つとして階層構造があげられる．階

層構造は，上位から下位の概念に構成要素を継承し，

同じ階層に属する概念は必ず異なる構成要素を保持

する弁別という特徴を有する．本研究では，新たに「観

点（視点）」の概念を取り入れた階層構造の構築を行う

学習を提案し，その学習を支援するシステムを開発し，

その評価を行った． 

2. 観点に基づく階層構造構築過程 

著者らが提案している観点に基づいた階層構造構築

過程[1]について述べる．本研究では，観点に基づいた

階層構造構築に必要な作業を(1)対象のインスタンスの

分節化，(2)観点に基づいたインスタンスの構成要素の

選択，(3)構成要素の階層化，と考える．(1)は，対象のイ

ンスタンスが持っている構成要素を特定する段階である．

(2)は，特定したインスタンスの構成要素から設定した観

点に基づく構成要素を選択する．(3)は，各インスタンス

が保持する構成要素間の関係について，上位・下位の

関係を設定する．学習者がこの過程で発生しうる誤りと

して，本研究では，(2)の際に発生する「観点にふさわし

くない構成要素の選択による誤り」と(3)構造化の際に発

生する「過度な抽象化による誤り」を考える． 

3. 観点に基づく階層構造構築学習支援システム 

図 1 に開発したシステムのインタフェイスを示す．本シ

ステムでは，あらかじめ各論文がもつ構成要素を学習

者に提示し，各観点に基づいて必要な構成要素を取捨

選択し，階層構造を構築させる．扱う教材は，複数の学

習支援システム開発論文とした．用いる観点は論文整

理で主に使われるシステムの支援対象領域(What)観点，

システムの目的(Why)観点，システムによる学習方法

(How)観点とした． 学習者は始めに，あらかじめ分節化

された構成要素画面（左上部）から，各論文にある構成

要素を把握し，選択した観点に基づいて各論文で必要

な構成要素を選択する．次に，選択した構成要素を抽

象化して階層構造を構築する．学習者の解答に誤りが

あった場合，学習者の解答とシステムはあらかじめ各観

点ごとに適切な階層構造を比較し，学習者が構築した

階層構造との差分をとることで誤りを同定する． 

 
図 1 システムのインタフェイス 

4. 評価実験 

本システムの学習効果を確認するため評価実験を行

った．被験者は A 大学 16 名（実験群：8 名，統制群：8

名）で事前テスト（30 分），学習（30 分），事後テスト（30

分），アンケート（30 分）の順で行った．事前事後テスト

では，あらかじめ論文のキーワードを与えた状態で

What，Why，How 観点の階層構造を構築してもらった．

実験の結果を表 1 に示す．結果より，What 観点，Why

観点には天井効果が見られたが，Why，How 観点は実

験群の方が伸びが高いことがわかった． 

表 1 実験結果 

 
5. まとめ 

本研究では，学習者の観点に基づく階層構造構築を

目的とした学習支援システムを開発し，その評価を行っ

た． 今後の課題として，学習者自身に観点を設定させ

て階層構造を構築させ，「一貫した観点か」を指向する

必要があり，より高度な学習が実現できると考える． 
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